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INFORME DE GESTION Enero a diciembre 2025
UNIDAD DE GESTION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

1. ANTECEDENTES

Mediante Memorando Nro. BCBVC-DGAF-2026-0047-MEMO de fecha 30 de enero
2026 en donde se solicita los Informes anuales de gestion para rendicion de cuentas y
verificacion de cumplimiento del POA 2025

2. PRESENTACION

Como resultado de la gestion se incluye en el presente informe los aspectos més
sobresalientes que fueron desarrollados en el periodo Enero a diciembre 2025 y que
estuvieron orientados al fortalecimiento del Area de Mantenimiento Vehicular; asi como
también los tramites que se encuentran en proceso Yy aspectos relevantes que deben ser
considerados por el departamento de Mantenimiento Automotriz y el equipo a cargo.

3. RESULTADOS DE LA GESTION

Considerando que la Unidad a la cual pertenezco contempla el area de Mantenimiento
Vehicular, a continuacidn, se presentan las principales gestiones que se han realizado.

Durante el 2025 se ha receptado 669 solicitud de mantenimiento de la flota
vehicular, de los cuales 228 corresponde a mantenimientos preventivos y 441 a
mantenimientos correctivos, de este ultimo 15 mantenimiento no se ha ejecutado
por falta de provision de repuestos, dando como resultado la ejecucion del 97%
de los mantenimientos solicitados.

EI BCBVC cuenta con flota nueva de 32 unidades, de conformidad con la vigencia
tecnoldgica se ha realizado el 100% de los mantenimientos preventivos en los
respectivos talleres autorizados.

Dentro del PAC se encontraba planificado 19 actividades de los cuales se realizé
12, lo que significa la ejecucion del 63%

Los mantenimientos correctivos son imprevistos, lo que genero la necesidad de
39 procesos para adquisicion de repuestos y contratacién de servicio de los cual
se realiz6 34, alcanzando de esta manera a una ejecucion del 87%
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Finalmente, a fin de exponer las principales metas e indicadores de gestion alcanzados en
el periodo enero — diciembre 2025, a continuacion se presenta una matriz donde se
evidencian los resultados obtenidos conforme a las competencias:
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INDICADORES Y METAS DE GESTION 2025

OE 3: Responder ante la materializacion de amenazas naturales o antrépicos, mediante la gestion oportuna y eficiente de los
recursos y capacidades institucionales, operando normas y métodos actualizados
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Cuerpo de Bembieros Valuntaries de Cuenca
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CONCLUSION:

De manera complementaria a la presentacion de las metas e indicadores de gestion es
importante mencionar que:

Periodo 2025

o Serealiz0 la reparacion integral del motor de la unidad M1, de placas AMA-1047,
efectuando el cambio de todas sus partes internas, tales como: pistones, anillos,
bomba de agua, bomba de aceite, cojinetes de biela y de bancada, bandas de
accesorios, guias y sellos de valvulas de escape y admision; asi como el reemplazo
total de lubricantes.

o Se realizo la reparacion integral del motor de la unidad SA5, de placas AMA-
1003, efectuando el cambio de todas sus partes internas, tales como: pistones,
anillos, bomba de agua, bomba de aceite, cojinetes de biela y de bancada, bandas
de accesorios, guias y sellos de valvulas de escape y admisién; asi como el
reemplazo de lubricante de motor.

o Se realizd la reparacion integral del motor de la unidad Polivalente 2, de placas
AMA-1256, efectuando el cambio de todas sus partes internas, tales como:
pistones, anillos, bomba de agua, bomba de aceite, cojinetes de bielay de bancada,
bandas de accesorios, guias y sellos de valvulas de escape y admisién; asi como
el reemplazo de lubricante de motor.

o Durante el 2025 se ha receptado 669 solicitud de mantenimiento de la flota
vehicular, de los cuales 228 corresponde a mantenimientos preventivos y 441 a
mantenimientos correctivos, de este ultimo 15 mantenimiento no se ha ejecutado
por falta de provision de repuestos, dando como resultado la ejecucién del 96.5%
de los mantenimientos solicitados.

« EIBCBVC cuenta con flota nueva de 32 unidades, de conformidad con la vigencia
tecnoldgica se ha realizado el 100% de los mantenimientos preventivos en los
respectivos talleres autorizados.

« Dentro del PAC se encontraba planificado 19 actividades de los cuales se realizd
12, lo que significa la ejecucion del 63%

e Los mantenimientos correctivos son imprevistos, lo que genero la necesidad de
39 procesos para adquisicion de repuestos de los cual se realiz6 34, alcanzando de
esta amera a una ejecucion del 87%
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